Stručné zhodnocení roční spolupráce Bison&Rose a ŠSČR

· Příprava a návrhy komunikační strategie a plánů

Agentura vypracovala strategii komunikace, která se stala součástí Černobílé knihy. Stanovila tři základní cíle komunikace Šachového svazu České republiky.

1 ) Přesvědčit veřejnost, že šachy jsou atraktivní hrou, která rozvíjí osobnost

2 ) Rozvoj profesionálního šachu

3) Rozvoj mládežnického šachu

Komunikace ve všech třech oblastech směřuje k vytvoření cílového positioningu Šachy = Chytrá hra pro chytré lidi (každý se cítí být chytrým - chceme, aby šachy hrálo co nejvíc lidí)

Dá se říct, že komunikační aktivity Šachového svazu ČR se od směru nastaveného strategií neodchýlily. Nejvýrazněji se cíle komunikace podařilo naplnit v oblasti profesionálního šachu, zejména v souvislosti s prvenstvím novoborských šachistů v Evropském klubovém poháru, které zaujalo mimo jiné i televizi Nova. V oblasti mládežnického šachu se slibně rozvíjí medializace projektu Šachy do škol. Naopak snaha změnit vnímání šachů ve společnosti se zatím míjí účinkem. Prezentaci šachu jako atraktivní živé mezigenerační hry bude muset být v dalším období věnovaná zvýšená pozornost. Vedle toho stojí za pokus šach prezentovat jako extrémní sport, zaměřený na soustředění a pozornost. 

· Media relations

Agentura vytvořila databázi novinářů, kteří se šachem zabývají, případně se někdy zabývali, a na půdě Komise marketingové komunikace byl tento seznam průběžně aktualizován. Faktem je, že ve většině nejdůležitějších redakcí (s výjimkou ČT) není určen specialista, který by se problematikou šachu zabýval. To omezuje možnosti medializace. Je to také důvodem toho, že agentura nedoporučila pořádání tiskových konferencí, protože náklady na jejich organizaci by výrazně převýšily potencionální výstupy. Neefektivní záležitostí je ve stávající podobě monitoring médií. Navrhujeme změnu systému tak, aby výstupem nebyl příliš obsáhlý materiál mapující všechny články, které vyšly o šachu.  Komise se shodla na nutnosti přípravy dokumentu, který by stručně ukázal aktuální obraz ŠSČR ve sledovaném období.

· Webové stránky a sociální sítě

Agentura navrhla změnu designu webových stránek ŠSČR. Realizace tohoto kroku musela být z důvodu vysoké technické a finanční náročnosti odložena. Úspěšně byl nad rámec smlouvy založen svazový profil na Facebooku, který má ambice stát se jedním z klíčových nástrojů komunikace s členskou základnou (převážně mladší generace).   

· Poradenství v oblasti marketingu

V oblasti marketingu poskytovala agentura konzultace zejména při jednání s Českou televizí ohledně přípravy pořadu V šachu a s ním souvisejících sponzorských odkazů a injektáží. Představitelé svazu pak měli možnost využít odborné poradenství při prezentaci svazových partnerů na vrcholných akcích jako např. na mistrovství ČR v bleskovém šachu.

· Poradenství při předcházení a řešení možných rizik komunikace

ŠSČR v období posledního roku nemusel řešit žádnou situaci, která by vyžadovala krizovou komunikaci. Agentura poskytovala jen konzultace při drobných problémech v oblasti interní komunikace.

· Nastavení systému komunikace a průběžné konzultace 

Agentura navrhla organizační strukturu s detailně vymezenými kompetencemi a pravomocemi jednotlivých článků založenou na VV ŠSČR jako rozhodovacím orgánu a Komisi marketingové komunikace jako ideovém nástroji. Tento systém se ukazuje být funkčním, v další fázi se teď KMK zaměří na nastavení interní komunikace, aby neváznul přenos informací z šachového hnutí směrem do Komise a naopak. 

